AULA 14: MAX WEBER E
FERDINAND TONNIES

WEBER E A TIPOLOGIA DA RELACAO, DA AUTORIDADE, DOS
GRUPQOS SOCIAIS; RACIONALIZAGCAO E BUROCRACIA.
TONNIES E O BINOMIO COMUNIDADE / SOCIEDADE
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I TIPOLOGIA DA RELACAO

« Partindo da tipologia da acao, Weber propoe ainda uma
tipologia da relacao:

- Comunitaria: a acao social junta as pessoas com base no
sentimento de pertenca ao grupo e orientam mutuamente o
seu comportamento, de acordo com a légica afectiva
(familia) ou tradicional (comunidade religiosa).

- Societaria: a motivacao do relacionamento resulta da
prossecucao de certos interesses, de acordo com a ldgica
da racionalidade por referéncia aos valores ou por
referéncia aos fins (relacoes econdmicas contratuais;
associacoes, instituicoes e partidos).
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RACIONALIZACAO

Enquanto ampliacao da ‘acao racional por referéncia aos fins’
(microssocial), a racionalizacao é uma tendéncia histérica
(macrossocial) para a calculacao e quantificacao, expressa na
economia capitalista e na burocracia organizacional.

* A racionalizacao passa a ser também um processo macrossocial e,
nesse sentido, pode ser pensada de acordo com duas categorias:

1. Racionalidade subjetiva

- 2. Racionalidade objetiva (enquadrada por uma estrutura, i.e.,
no ambito de organizacdes e instituicoes)

 Racionalidade substantiva (acao racional por referéncia aos
valores em certas estruturas sociais; envolve a escolha de
meios para alcancar fins no contexto de um sistema de
valores)

- Racionalidade formal (acao instrumental por referéncia aos
fins em certas estruturas sociais; visa maximizar a eficacia e
rendimento) —» especifica do capitalismo
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A RACIONALIDADE FORMAL

 Weber tem uma atitude pessimista face a modernidade
capitalista. Por um lado, em termos de eficiéncia, Weber
reconhece que o capitalismo é o sistema econdmico mais
avancado que o ser humano ja criou. Por outro lado,
Weber sugere que a racionalidade formal produz efeitos
NOCivos e é «irrazoavel» ou eticamente «indiferente». As
normas impessoais substituem as normas éticas da vida.

* A racionalizacao erige uma «jaula de ferro» que
desumaniza o ser humano e o transforma num funcionario
gque se limita a seqguir os imperativos de uma razao
anénima. Provoca o «desencantamento do mundo»,
porque predomina uma relacao utilitaria com a realidade
que subalterniza o sentimento.
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A BUROCRACIA («jaula de ferro»)

Caracteristicas do tipo-ideal da burocracia:

- E regulada por regras impessoais;

- Os detentores de posicdes de autoridade também estao sujeitos a
essa ordem normativa impessoal;

- O «corpo de funcionarios» esta organizado numa hierarquia com
diferentes esferas de competéncias;

- O funcionario nao é insubstituivel; a sua funcao é separavel da sua
pPessoa;

- Nao existe «fidelidade pessoal» aos superiores hierarquicos;

- As regras que definem a conduta da organizacao estao registadas
por escrito;

- O recrutamento dos funcionarios é realizado através de exames
formais que certificam a qualificacao para uma determinada
funcao.
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A BUROCRACIA («jaula de ferro»)

Caracteristicas do tipo-ideal da burocracia:

Para Weber, o tipo-ideal burocratico s6 se encontra no sistema
capitalista e explica-se sobretudo pela globalizacao. O autor reconhece
a sua superioridade técnica, porém preocupa-se com o facto de «o
calculo racional reduzir cada trabalhador a uma peca da maquina
burocratica».

 Enquanto que a autoridade tradicional e carismatica assenta em
pessoas especificas, numa burocracia a autoridade esta
codificada num conjunto formal de regras. O burocrata nao é a
origem derradeira da autoridade.
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TIPOLOGIA DA AUTORIDADE

A autoridade distingue-se do poder - o poder impde-se, a autoridade
é legitima e pressupoe a obediéncia voluntaria.

 Weber define trés tipos-ideais de autoridade (tradicional,
carismatica e legal-racional):

1. Tradicional: fundamentada em regras e poderes ha muito
estabelecidos; autoridade conservadora que preserva uma ordem
social.

« Gerontocracia: autoridade dos anciaos

- Autoridade patrimonial: autoridade do patriarca sobre o
agregado domeéstico;expressao no aparelho administrativo e
forca militar

 Feudalismo: autoridade senhorial sobre os seus ‘vassalos’;
assenta num juramento de fidelidade que legitima a autoridade
sobre as populacoes
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TIPOLOGIA DA AUTORIDADE

2. Autoridade carismatica: ligada a virtude pessoal do «carisma»,
qgque é entendido pelos demais como um conjunto de poderes ou
qualidades excepcionais (profeta).

O «carisma» é uma «forca revolucionaria» que consegue destabilizar
a ordem social, mas é também inerentemente fragil, pois pode
desaparecer subitamente com a morte do sujeito carismatico.

3. Autoridade legal-racional: exercida em nome de regras
impessoais instituidas num contexto de racionalidade por referéncia
aos valores ou aos fins. Nao se depende pessoalmente do lider mas ha
obediéncia a uma posicao dominante.

- A burocracia é a forma organizacional por exceléncia da
autoridade legal-racional.
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TIPOLOGIA DOS GRUPOS SOCIAIS

Numa espécie de teoria da estratificacao, Weber apresenta trés tipos
de grupos sociais: classe, grupo de status e partido (econémico,
social e politico).

1. A classe (esfera econémica)

Grupo de pessoas na mesma situacao econémica do ponto de vista
da propriedade e dos recursos colocaveis no mercado. TéEm um
nivel de vida idéntico. O sentimento de pertenca coletiva nao é
necessariamente um traco distintivo - pode-se pertencer a uma
classe sem ter consciéncia desse facto.

* A classe subdivide-se em classe proprietaria e classe
comercial
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TIPOLOGIA DOS GRUPOS SOCIAIS

Classe proprietaria subdivide-se em:

- Classe proprietaria positivamente privilegiada, que engloba
os individuos que vivem de rendimentos decorrentes da posse de
recursos como terrenos agricolas ou iméveis;

- Classe proprietaria negativamente priviegiada, que inclui
gquem nao tem qualquer propriedade nem aptidao para vender no
mercado, como a forca de trabalho permanentemente
desempregada.
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TIPOLOGIA DOS GRUPOS SOCIAIS

Classe comercial, caracteristica da sociedade capitalista, subdivide-se
em:

- Classe comercial positivamente privilegiada, que abarca
empresarios e banqueiros;

- Classe comercial negativamente priviegiada, que engloba os
trabalhadores assalariados desqualificados;

- Classe meédia, que inclui os trabalhadores qualificados e
independentes.
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TIPOLOGIA DOS GRUPOS SOCIAIS

2. O status (esfera social)

* Ao contrario da classe que depende de uma situacao econdémica
objetiva, o estatuto social de um individuo depende do juizo que os
outros fazem dele ou da sua posicao social. E uma «recompensa
simbdlica». O grupo de status é composto pelas pessoas que
partilhnam o mesmo status social / estilo de vida (classe de consumo).

* O grupo de status envolve um forte sentimento de pertenca e
reconhecimento mutuo. Ha consciéncia de uma posicao comum
entre os membros, assim como da fronteira social que os separa dos
demais. O grupo tende a evidenciar a sua situacao privilegiada e
coloca barreiras a entrada de novos membros.
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TIPOLOGIA DOS GRUPOS SOCIAIS

O partido refere-se ao poder politico e envolve a concertacao
racional dos individuos na luta pelo poder.

« Os partidos estao intimamente ligados a acao racional, quer por
referéncia aos fins quer aos valores. Na concepcao de Weber,
«partido» é um tipo-ideal amplo: inclui grupos ou faccoes que
pretendam apoderar-se do controlo de uma organizacao/instituicao, tal

como inclui partidos politicos que pretendam apoderar-se do controlo
do poder estatal.

- Weber é critico da sociedade democratica uma vez que esta
possui uma faceta irracional que estimula as forcas instaveis
ligadas ao carisma (demagogia).
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FERDINAND TONNIES (1855-1936)

* Autor alemao, préximo de Weber, em conjunto participaram na criacao
da Associacao Alema de Sociologia

 Escreveu Comunidade e Sociedade, captando um dos fendmenos
centrais as origens do pensamento sociolégico (a modernidade)

* A dicotomia comunidade/sociedade é analitica (tipos-ideais) e
histodrica (interpreta um desenvolvimento histérico especifico)
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VONTADE ORGANICA E VONTADE
INSTRUMENTAL

Tal como Weber e ao contrario de Durkheim, Tonnies prioriza a acao
humana, a «vontade», como produtora do mundo social. Todas as

relacdes grupais sao criacdes da vontade humana. Em Tonnies, a
psicologia domina a sociologia.

- A vontade organica ¢é de cariz emocional e afetivo e origina
relacdes de tipo comunitario;

A vontade instrumental é de cariz racional ou calculado e
origina relacoes de tipo societario.
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VONTADE ORGANICA E COMUNIDADE

* Seguindo a vontade organica, os relacionamentos sao valorizados
«em si mesmo». A vontade domina o pensamento.

« A comunidade é o produto destas relacoes e tem uma natureza
afetiva e sentimental «coesa», que constitui a esséncia da
moralidade. A economia comunitaria € doméstica.

Do ponto de vista da escala, a comunidade atravessa a familia
(comunidade de sangue), as relacdes de vizinhanca e amizade
(comunidade de lugar), até as «xcomunidades de espirito»
(baseadas na amizade e na adesao comum a certos valores).

* Na comunidade, existe uma unidade das vontades humanas.

* As comunidades sao a forma genuina de convivéncia entre 0s seres
humanos - remetem para o ambiente rural, medieval e tradicional
regido pelo sentimento e pela moral (e para a vida intima/privada)
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VONTADE INSTRUMENTAL E SOCIEDADE

* Seguindo a vontade instrumental, os relacionamentos tém em vista
a realizacao de um objetivo, dominados pelo interesse. O pensamento
domina a vontade.

* A sociedade é o produto destas relacdes e tem uma natureza artificial
e andnima. A opiniao publica é o unico resquicio de moralidade.

* O contrato constitui a figura juridica central que cauciona as relacoes
conforme normas impessoais. Sem o contrato, entra-se num dominio
potencialmente hobbesiano.

* A transicao das sociedades tradicionais para as modernas corresponde
a transformacao da economia doméstica numa economia comercial
e industrial, do comércio e da concorréncia (vida publica).

e TOnnies usa o termo sociedade como sinénimo das sociedades
capitalistas e da vida moderna. Enquanto a sociedade é aqui
similar a versao marxista, nao encontramos em Marx a adesao a uma
visao idilica de comunidade...
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COMUNIDADE E SOCIEDADE

* Enguanto conceitos analiticos, eles nao existem na realidade
empirica. Neste sentido, uma vida inteiramente societaria é
impossivel.

* Por outro lado, sao realidades historicas com uma
determinada trajectéria: do simples para o complexo, do
auténtico ao aparente...

 Tonnies nao pretende regressar as comunidades antigas (e
adere a alguns principios da sociedade moderna), mas
pretende sim erigir uma comunidade moderna, utdpica, de
caracter socialista e cooperativo. No entanto, ao contrario
de Marx, Tonnies era reformista e desaprovava a revolucao.

— Atencao aos termos usados por Tonnies e Durkheim (se para
0 primeiro a vontade organica produz a comunidade, para o
segundo a solidariedade organica é produzida pela
sociedade complexa...).
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PRINCIPAIS CONCEITOS

WEBER -
« Tipologia da relacao: comunitaria (acao afetiva) e societaria (acao racional)
* A racionalizacao: subjetiva, objetiva substantiva e objetiva formal
* A «jaula de ferro» e o «desencantamento do mundo»
« Caracteristicas da burocracia

- Tipologia da autoridade: tradicional (subdividida entre gerontocracia, autoridade
patrimonial e feudalismo), carismatica e legal-racional

« Tipologia dos grupos sociais: classe (subdividida em classe proprietaria positiva/
privilegiada e negativa/ privilegiada, e classe comercial positiva/ privilegiada,
negativa/ privilegiada e classe média); grupo de status e partido

TONNIES -

*  bindmio comunidade / sociedade e vontade organica / vontade instrumental
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